Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

der Pferdefachpraxis Katrin Schmidt

Stand: August 2026

§ 1 Geltungsbereich

1.

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fur die von der Pferdefachpraxis Katrin
Schmidt, Inhaberin Mag. med. vet. Katrin Schmidt, Gbernommenen tierarztlichen
Leistungen.

Die Praxis ist auf die tierarztliche Behandlung von Pferden spezialisiert. Die regularen
tierarztlichen Leistungen der Praxis werden fur Pferde angeboten und grundsatzlich am
jeweiligen Aufenthaltsort des Pferdes erbracht.

Diese AGB gelten gegenuber Verbrauchern und Unternehmern, soweit im Einzelfall nichts
Abweichendes vereinbart wurde.

Individuelle Vereinbarungen zwischen der Praxis und dem Auftraggeber haben Vorrang vor
diesen AGB.

§ 2 Vertragspartner und Behandlungsauftrag

1.

Vertragspartner der Pferdefachpraxis Katrin Schmidt ist grundsatzlich die Person, die die
tierarztliche Leistung beauftragt.

Beauftragt eine Person die Behandlung eines Tieres, dessen Eigentimer sie nicht ist, hat sie
sicherzustellen, dass sie zur Beauftragung der Behandlung berechtigt ist.

Der Behandlungsvertrag kommt durch die Annahme eines Behandlungsauftrages oder durch
die Inanspruchnahme einer tierarztlichen Leistung zustande.

Gegenstand des Behandlungsvertrages ist die Erbringung tierarztlicher Leistungen. Ein
bestimmter Behandlungserfolg wird nicht geschuldet.

§ 3 Angaben und Mitwirkung des Auftraggebers

1.

Der Auftraggeber hat der Tierarztin alle fur die Untersuchung und Behandlung erforderlichen
Informationen vollstandig und wahrheitsgemaB mitzuteilen, soweit ihm diese bekannt sind.
Hierzu gehoren insbesondere relevante Angaben zu bisherigen Erkrankungen und
Behandlungen, aktuell verabreichten Arzneimitteln, bekannten Allergien,
Unvertraglichkeiten oder Arzneimittelreaktionen sowie sonstigen Besonderheiten, die fur die
Untersuchung oder Behandlung von Bedeutung sein kdnnen.

Der Auftraggeber hat die Praxis Uber wesentliche Veranderungen des Gesundheitszustandes
des Pferdes zu informieren, soweit diese fur die weitere Behandlung von Bedeutung sein
kénnen.

Der Auftraggeber hat daftir Sorge zu tragen, dass das Pferd zum vereinbarten Termin
zuganglich ist und die fur eine sichere Untersuchung und Behandlung erforderlichen
Bedingungen vorliegen.



5.

Auf bekannte besondere Gefahren, insbesondere gefahrliches oder ungewohnliches
Verhalten des Pferdes, ist die Tierarztin vor Beginn der Untersuchung oder Behandlung
hinzuweisen.

Soweit fur eine sichere Untersuchung oder Behandlung eine geeignete Hilfsperson
erforderlich ist, ist diese grundsatzlich durch den Auftraggeber bereitzustellen, sofern nichts
anderes vereinbart wurde.

§ 4 Durchfiihrung der tierarztlichen Behandlung

1.

Art und Umfang der Untersuchung und Behandlung richten sich nach den medizinischen
Erfordernissen des jeweiligen Einzelfalls.

Soweit erforderlich und nach den Umstanden moglich, wird der Auftraggeber lGber die
geplanten MaBnahmen sowie wesentliche Risiken und Behandlungsalternativen aufgeklart.
Weitergehende diagnostische oder therapeutische MaBnahmen werden grundsatzlich mit
dem Auftraggeber abgestimmt, soweit dies nach den Umstanden maoglich ist.

Ist eine sichere Durchfuhrung der Untersuchung oder Behandlung aufgrund des Verhaltens
des Pferdes, der ortlichen Gegebenheiten oder anderer Umstande nicht gewahrleistet, kann
die Tierarztin einzelne MaBnahmen ablehnen, unterbrechen oder die Behandlung beenden,
soweit dem keine gesetzlichen oder berufsrechtlichen Verpflichtungen entgegenstehen.
Bereits erbrachte Leistungen und sonstige nach den gesetzlichen Vorschriften abrechenbare
Positionen bleiben auch bei einer nicht vollstdndig durchfihrbaren Behandlung
vergutungspflichtig.

§ 5 Diagnostik und Fremdleistungen

1.

Im Rahmen der tierarztlichen Behandlung konnen die medizinisch erforderlichen
diagnostischen Verfahren eingesetzt werden. Hierzu kdnnen insbesondere klinische
Untersuchungen, Laboruntersuchungen, Rontgenuntersuchungen,
Ultraschalluntersuchungen sowie weitere diagnostische Verfahren gehoren.

Soweit fur Diagnostik oder Behandlung erforderlich, konnen fachlich geeignete Dritte,
insbesondere Labore und Anbieter von Spezialuntersuchungen, mit erforderlichen
Leistungen beauftragt werden.

Die hierdurch entstehenden Kosten kdnnen nach MaBBgabe der gesetzlichen Vorschriften
dem Auftraggeber berechnet werden.

§ 6 Termine und Terminabsagen

Vereinbarte Behandlungstermine sind verbindlich.

Kann ein vereinbarter Termin nicht wahrgenommen werden, ist dieser mdglichst frihzeitig,
spatestens jedoch 24 Stunden vor dem vereinbarten Termin, abzusagen.

Wird ein Termin nicht rechtzeitig abgesagt oder nicht wahrgenommen, kann die Praxis nach
MaBgabe der gesetzlichen Voraussetzungen eine Ausfallentschadigung verlangen.

Bei der Bemessung eines etwaigen Anspruchs werden insbesondere ersparte
Aufwendungen sowie eine anderweitige Verwendung der flir den Termin vorgesehenen Zeit
entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen berlcksichtigt.



§ 7 Vergiitung und Gebiihren

1. Die Vergltung fur die tierarztlichen Leistungen richtet sich nach der jeweils geltenden
Gebuhrenordnung fur Tierarztinnen und Tierarzte (GOT) sowie den sonstigen einschlagigen
gesetzlichen Bestimmungen.

2. Die Hohe der jeweiligen tierarztlichen Gebuhr wird innerhalb des gesetzlich vorgesehenen
Gebuhrenrahmens unter Beruicksichtigung der nach der GOT maBgeblichen Umstande des
jeweiligen Einzelfalls bestimmt.

3. Zusatzlich zu den Gebuhren kénnen die nach der GOT zuldssigen Entschadigungen und
Auslagen sowie Entgelte fur Arzneimittel und fur verbrauchtes oder abgegebenes Material
berechnet werden.

4. Bei mobilen Behandlungen werden insbesondere die nach der GOT vorgesehenen
Regelungen uber Wegegeld und Reiseentschadigung berlcksichtigt.

5. Fur Leistungen im tierarztlichen Notdienst gelten die jeweils maBgeblichen besonderen
Gebuhrenregelungen der GOT.

§ 8 Rechnungsstellung und Zahlung

1. Uber die erbrachten tierarztlichen Leistungen wird eine Rechnung nach den gesetzlichen
Vorgaben erstellt.

2. Die Vergutung wird mit Erteilung der Rechnung fallig und ist sofort ohne Abzug zu zahlen.

3. Rechnungen kdnnen dem Auftraggeber per Post oder elektronisch per E-Mail Ubermittelt
werden.

4. Die Zahlung erfolgt grundsatzlich unmittelbar nach Erteilung der Rechnung Gber eine von der
Praxis angebotene Zahlungsmaoglichkeit. Eine spatere Zahlung auf Rechnung bedarf einer
entsprechenden Vereinbarung mit der Praxis.

5. BeiZahlungsverzug gelten die gesetzlichen Vorschriften.

§ 9 Versicherungsfille

1. Der Auftraggeber bleibt gegenuber der Pferdefachpraxis Katrin Schmidt grundsatzlich zur
Zahlung der tierarztlichen Vergltung verpflichtet, unabhangig davon, ob fir das behandelte
Pferd eine Tierkranken-, Operationskosten- oder sonstige Versicherung besteht.

2. Die Entscheidung Uber die Erstattung der Behandlungskosten oder eines Teils hiervon
obliegt dem jeweiligen Versicherungsunternehmen.

3. Soweit Anspriche gegentber einem Versicherungsunternehmen an die Praxis abgetreten
werden oder die Praxis zur Geltendmachung entsprechender Anspruiiche bevollmachtigt
wird, gelten erganzend die hierflr gesondert getroffenen Vereinbarungen.

4. Ubernimmt das Versicherungsunternehmen die Behandlungskosten nicht oder nicht
vollstandig, bleibt der Auftraggeber zur Zahlung des nicht Ubernommenen Betrages
verpflichtet, soweit im Einzelfall nichts anderes vereinbart wurde.



§ 10 Arzneimittel

1.

Die Anwendung, Verordnung und Abgabe von Arzneimitteln erfolgt nach den jeweils
geltenden gesetzlichen Vorschriften.

Der Auftraggeber hat die von der Tierarztin erteilten Hinweise zur Anwendung, Dosierung und
Aufbewahrung von Arzneimitteln zu beachten.

Soweit fur die Behandlung eine Umwidmung von Arzneimitteln erforderlich ist, erfolgt diese
ausschlieBlich im Rahmen der jeweils geltenden tierarzneimittelrechtlichen Vorschriften.
Die Berechnung von Arzneimitteln richtet sich nach den jeweils geltenden gesetzlichen
Bestimmungen.

§ 11 Behandlungsdokumentation und Unterlagen

1.

Die Praxis dokumentiert die tierarztliche Behandlung entsprechend den geltenden
gesetzlichen und berufsrechtlichen Vorgaben.

Zur Behandlungsdokumentation konnen insbesondere Anamnese, Untersuchungsbefunde,
Diagnosen, Behandlungen, verabreichte oder abgegebene Arzneimittel, Impfungen,
Laborergebnisse sowie bildgebende und sonstige medizinische Dokumentationen gehoren.
Hierzu kdnnen insbesondere Rontgenaufnahmen, Ultraschallbilder und -aufzeichnungen
sowie fotografische Dokumentationen gehdren.

Die Aufbewahrung und die Zurverfligungstellung von Behandlungsunterlagen richten sich
nach den jeweils geltenden gesetzlichen und berufsrechtlichen Bestimmungen.

§ 12 Datenschutz und Kommunikation

1.

Die Praxis verarbeitet personenbezogene Daten im Rahmen der Durchfiihrung des
Behandlungsvertrages und nach MaBgabe der geltenden datenschutzrechtlichen
Bestimmungen.

Soweit der Auftraggeber der Praxis entsprechende Kontaktdaten zur Verfigung stellt und die
jeweils erforderlichen Voraussetzungen vorliegen, kdnnen diese insbesondere flr die
Kommunikation im Zusammenhang mit der Behandlung sowie fiir die Ubermittlung von
Rechnungen und sonstigen vertragsbezogenen Informationen verwendet werden.

Weitere Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten und zu den Rechten der
betroffenen Personen enthalt die gesonderte Datenschutzerklarung der Pferdefachpraxis
Katrin Schmidt.

§ 13 Haftung

Die Haftung der Pferdefachpraxis Katrin Schmidt richtet sich nach den gesetzlichen

Vorschriften.



§ 14 Notfalle und Notfallversorgung

1. Die Behandlung tiermedizinischer Notfalle erfolgt im Rahmen der gesetzlichen und
berufsrechtlichen Verpflichtungen sowie der tatsdchlichen Erreichbarkeit und Verfligbarkeit
der Praxis.

2. Istin einem tiermedizinischen Notfall eine Ricksprache mit dem Eigentumer bzw.
Auftraggeber trotz zumutbarer Bemuhungen nicht moglich, dirfen unaufschiebbare
tierarztliche MaBnahmen im Rahmen der gesetzlichen und berufsrechtlichen Vorgaben
durchgeflhrt werden.

3. Istdie Pferdefachpraxis Katrin Schmidt im Notfall nicht erreichbar oder verfigbar, ist eine fur
Pferde geeignete tierarztliche Praxis, Pferdeklinik oder sonstige geeignete tierarztliche
Notfallversorgung zu kontaktieren.

4. Soweit fur den Tatigkeitsbereich der Praxis ein tierarztlicher Notfalldienst fur Pferde bzw.
GroBtiere eingerichtet ist, gelten die hierfUr maBgeblichen gesetzlichen und
berufsrechtlichen Regelungen.

§ 15 Anwendbares Recht

Fur das Vertragsverhaltnis gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Beachtung
zwingender gesetzlicher Vorschriften, insbesondere zwingender Verbraucherschutzvorschriften.

§ 16 Schlussbestimmungen

1. Individuelle Vereinbarungen zwischen der Praxis und dem Auftraggeber haben Vorrang vor
diesen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen.

2. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen unwirksam sein
oder werden, richten sich die Rechtsfolgen nach den gesetzlichen Vorschriften.

Pferdefachpraxis Katrin Schmidt
Inhaberin: Mag. med. vet. Katrin Schmidt
Zusatzbezeichnung: Zahnheilkunde beim Pferd

Stand: August 2026



